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Contributed  by  Edna  Manotas,  Communications  and  Educational  Material  Design
Coordinator,  and  Anabella  Martinez,  Ed.D.,  Director,  Center  for  Teaching
Excellence,Universidad del Norte, Barranquilla, Colombia
More  than  a  thousand  faculty  members  from  different  academic  areas  and  ranks,  with
diverse  backgrounds  and  teaching  experience  are  not  an  easy  target  for  a  marketing
campaign  to position  the new  teaching  center  at Uninorte.    In  light  of  this  it  is  not  easy  to
identify the best means and messages through which to communicate with faculty. We have
to start by recognizing that we have a diverse group in all possible manifestations. Early on
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